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Vorbemerkung

Die Bundes-Arbeitsgemeinschaft fir Familien-Mediation (BAFM) als dltester
deutscher Mediatorenverband arbeitet seit ihrer Griindung 1992 an der
Gestaltung von Ausbildungsinhalten, der Qualitatssicherung sowie an der damit
verbundenen Frage nach dem Umfang einer qualitatsvollen
Mediationsausbildung.

Die BAFM begriiRt grundsatzlich den jetzt gemaR § 6 MediationsG vorgelegten
Verordnungsentwurf (ZMediatAusbV).

Dies gilt insbesondere hinsichtlich der Festlegung von Mindestanforderungen
fur die Ausbildung zum Zertifizierten Mediator; diese soll, wie es in den
Begriindungen zu den §§ 3 und 5 heiBt, ,eine solide Grundausbildung”
vermitteln. Damit wird fiir diese Ausbildung eine Grenze gezogen, die nicht
unterschritten werden darf.

Auf dem Hintergrund unserer mehr als 20jahrigen Erfahrung in
Mediationspraxis und Mediationsausbildung stellen wir zugleich fest, dass eine
in 120 Ausbildungs-Stunden erworbene Basisqualifikation fiir die Bearbeitung
komplexer Themenbereiche der Mediation wie z.B. Familie, Wirtschaft und
andere nicht ausreicht. Dies muss nach unserer Auffassung im § 3 (Ausbildung)
angemessen zum Ausdruck gebracht werden. (s.u. Vorschlage zu § 3 )

Die BAFM begriiRt das Erfordernis, im Zusammenhang mit der Ausbildung
eigene Praxisfdlle zu dokumentieren. Gerade durch den Praxisnachweis wird

Stellungnahme der BAFM: ZMediatAusbV Seite 1



nicht nur den Zielen der Qualitatssicherung und der Markttransparenz,
sondern auch Erfordernissen des Verbraucherschutzes und der Férderung des
Vertrauens der Medianden in das sich entwickelnde Feld der alternativen
Konfliktbeilegung Rechnung getragen.

Eine stdndige formelle Dokumentationspflicht fiir zertifizierte Mediatoren
dagegen lehnen wir mit allem Nachdruck ab. Der Verordnungsentwurf geht
hier tiber Anforderungen an andere Professionen weit hinaus. Zur
langerfristigen Qualitatssicherung reicht die im Verordnungsentwurf geregelte
Fortbildungsverpflichtung aus. Zudem wiirden ein unverhaltnismaRig hoher
Verwaltungsaufwand sowie Datenschutzprobleme entstehen (s.u. zu § 5).

Die BAFM arbeitet regelméaRig mit dem Bundesverband Mediation (BM), dem
Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt (BMWA), dem
Deutschen Forum fir Mediation (DFfM) und der Deutschen Gesellschaft fir
Mediation (DGM) zusammen. Dabei zeigte sich, dass unter diesen
Fachverbanden, die einen GroRteil der in Deutschland qualifiziert
ausgebildeten Mediatoren und Mediatorinnen reprasentieren, zahlreiche
Ubereinstimmungen sowohl in allgemeinen Einschatzungen des vorliegenden
Entwurfs der ZMediatAusbV als auch hinsichtlich verschiedener Vorschlage zur
Veranderung des Verordnungs-Entwurfs bestehen.

In unserer Stellungnahme werden wir diese Ubereinstimmungen jeweils
kenntlich machen.

Stellungnahme zu einzelnen Regelungen des ZMediatAusbV-
Entwurfs

(Formulierungsvorschlage werden im Folgenden jeweils durch Fettdruck
hervorgehoben.)

Zu § 2 Grundqualifikationen

Anderungsvorschlag fiir Ziff. 2:
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»2. eine mindestens zweijahrige praktische berufliche Tatigkeit; sie soll die
Eignung fiir eine Tatigkeit als Mediator erkennen lassen.”

Begriindung: das in einer beruflichen Tatigkeit erworbene
»Hintergrundwissen” und die damit verbundene allgemeine Lebenserfahrung
sind fir die Tatigkeit eines Mediators nicht nebensachlich. Von ihm werden u.a.
eine klare personliche Haltung, Gelassenheit sowie Distanzierungs- und
Reflexionsfahigkeit gefordert.

Der Anderungsvorschlag fiir § 2 Ziff. 2 wird auch von den o.g. Verbanden
getragen.

Zu § 3 Ausbildung

Anderungsvorschlige fiir die Absitze 1 und 2 sowie fiir die Absétze 4 und 5
neu:

(1) Satz 1 wie bisher.

Satz 2 neu: ,Die Ausbildung umfasst auch praktische Ubungen wie z.B.
Rollenspiele, ebenso die Supervision eigener Praxiserfahrungen in
Mediation.”

Begriindung: die Nennung von Supervision in einer Reihe mit den
Lehrmethoden , praktische Ubungen” und ,Rollenspiele” im
Verordnungsentwurf ist missverstdndlich. Supervision ist keine Lehrmethode,
sondern ein Verfahren, das der kritischen Betrachtung und Reflexion eigenen
Handelns, von Rollen, Haltungen und Bewertungen dient. Dieses Verfahren
sollen Mediatoren bereits in der Ausbildung kennen lernen.

(2) ,, Die Dauer der Ausbildung zum zertifizierten Mediator betragt insgesamt
mindestens 120 Zeitstunden als Prasenzzeiten, in denen eine
Grundqualifikation vermittelt wird.“

Begriindung: Um die Qualitat einer ,,soliden Grundausbildung” - so die
Begriindung des ZMediatAusbV-Entwurfs - nicht zu schmalern, muss
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sichergestellt sein, dass nicht groRere Teile der 120 Stunden von
Ausbildungsanbietern als Selbststudium ausgewiesen werden. Andernfalls
wurden die in einer praxisorientierten Mediationsausbildung unverzichtbaren
Maglichkeiten von Rollenspielen, Kommunikationsiibungen und
Erfahrungsaustausch in der Ausbildungsgruppe erheblich eingeschrankt.

(3) wie bisher

(4) neu: ,Voraussetzung der Zertifizierung ist ferner die Dokumentation von
zwei Mediationsverfahren, die der Ausbildungsteilnehmer wahrend der
Ausbildung oder innerhalb von zwei Jahren nach Abschluss der Ausbildung als
Mediator oder Co-Mediator durchgefiihrt hat.”

Begriindung: Wir halten es nicht fiir sinnvoll, dass sich jemand ohne eigene
Mediationserfahrung als zertifizierter Mediator bezeichnen darf. Daher muss
eine in mindestens zwei Falldokumentationen nachgewiesene praktische
Erfahrung nach Auffassung der BAFM und der o.g. Mediationsverbande
Voraussetzung der Anerkennung als zertifizierter Mediator sein.

Dieser Anderungsvorschlag zu § 3 Abs. 4 wird auch von den o.g. Verbédnden
getragen.

(5) neu: ,,Fir Mediationen in spezialisierten Themenbereichen wie Familien-
oder Wirtschaftsmediation ist eine zusatzliche vertiefende Ausbildung
erforderlich. Die Teilnahme an einer solchen Ausbildung wird auf die
Fortbildungsverpflichtung angerechnet.”

Begriindung: Bereits der Bericht des Rechtsausschusses des Bundestages vom
30.11.2011 weist auf erganzende, tiber die 120 Stunden Mindestausbildung
hinausgehende Ausbildungsteile hin. Dort heiRt es , Eine weitere Vertiefung in
Spezialgebieten — wie zum Beispiel der Mediation in der Familie oder in
wirtschaftlichen Bereichen — ergédnzt die Ausbildung in sinnvoller Weise.”

Auf dem Hintergrund von mehr als 20-jahriger Erfahrung in Praxis und
Ausbildung im Bereich Familienmediation kann die BAFM dies nur bestatigen.
Bei den i.d.R. komplexen Konflikten in Familien, wozu neben dem klassischen
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Bereich der Trennung und Scheidung u.a. auch Erbschaftskonflikte oder
Nachfolge in Familienunternehmen gehdren, sind rechtliche, 6konomische,
psychische und zwischenmenschliche Anteile aufs Engste miteinander
verknupft.

Die Befahigung des Mediators, diese verschiedenen Aspekte eines Falles und
deren wechselseitige Beziehungen zu verstehen und angemessen in den
Mediationsprozess einzubeziehen, verlangt nach unserer Erfahrung eine
intensive zusatzliche Ausbildung von mindestens 80 Zeitstunden.

Der hier vorgeschlagene Abs. 4 neu stellt dariiber hinaus sowohl fir
Ausbildungsteilnehmer als auch fiir potentielle Medianden klar, dass ein
zertifizierter Mediator nicht fir alle Themenbereiche der Mediation
gleichermaRen qualifiziert sein kann. Diese Klarstellung dient sowohl der
Qualitatssicherung und der Markttransparenz als auch dem Verbraucherschutz.

AbschlieRend ist daran zu erinnern, dass der ZMediatAusbV —Entwurf im
allgemeinen Teil der Begriindung selbst anerkennt und positiv bewertet, dass
es neben Ausbildungen mit Mindeststandard auch umfangreichere und
vertiefte Ausbildungen gibt (vgl. unter A. Abschnitt V. Gesetzesfolgen).

Zu § 4 Fortbildung
Anderungsvorschlag fiir Abs. 2 Ziff. 2 :

»2. eine Erweiterung und Vertiefung von Kenntnissen und Fahigkeiten in
verschiedenen Themenbereichen der Mediation sowie der Teilnahme an
Supervision und Intervision.”

Begriindung: Mediation wird inzwischen zur Konfliktbearbeitung in zahlreichen
und z.T. héchst unterschiedlichen Themenfeldern verwendet. Deshalb
erscheint der Hinweis auf Familie und Wirtschaft an dieser Stelle als unnétige
Verengung. Dagegen halten wir Supervision und Intervision als Reflexion
eigener praktischen Erfahrungen sowie von Rollenproblemen und Fragen der
Haltung als Mediator fiir einen Beitrag zur Fortbildung von hohem Wert.
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Der Begriff Covision bezeichnet dasselbe wie Intervision und sollte deshalb
entfallen. Im fachlichen Sprachgebrauch wird weit tiberwiegend der Begriff
Intervision verwendet, um die 0.g. Reflexionsprozesse im Sinne von
gegenseitiger kollegialer Beratung unter Kollegen zu bezeichnen.

Hinsichtlich Supervision/Intervision kann es im Rahmen von Fortbildung nicht
darum gehen, dem Mediator entsprechende. , Kenntnisse und Fertigkeiten” zu
vermitteln. Wohl aber soll er zur Reflexion eigener Praxis (s.0.) an
Supervisionen und Intervisionen teilnehmen.

Sofern Supervisionen von professionellen Supervisoren angeleitet sind, konnen
sie als Fortbildung im Sinne der Fortbildungsverpflichtung anerkannt werden.

Zu § 5 Praktische Erfahrung

Die Verpflichtung des ausgebildeten Mediators zur Dokumentation eigener
Mediationsverfahren ist zu begriiRen. Zwei Falldokumentationen sollen zu den
Voraussetzungen des Titels , Zertifizierter Mediator” gehdren; siehe oben den
Vorschlag fur § 3 Abs.4 neu.

Als Regelung fiir die weitere Entwicklung der professionellen Kompetenz als
Mediator schlagen wir folgende Anderung von § 5 Abs.1 vor:

(1) neu: ,,Der zertifizierte Mediator fiihrt regelmaRig Mediationsverfahren
durch, und zwar innerhalb von fiinf Jahren nach Abschluss der Ausbildung
vier Mediationsverfahren als Mediator oder Co-Mediator.”

Begriindung: in der langjahrigen Ausbildungspraxis der BAFM hat sich die
ausfiihrliche Dokumentation von vier eigenen Fallen bewahrt. Sie fihrt nach
unserer Erfahrung zur Konsolidierung des in der Ausbildung erworbenen
Wissens und Kénnens und gehort zu den Voraussetzungen der ordentlichen
Mitgliedschaft in der BAFM.
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Zusammen mit den zwei in § 3 Abs.4 neu genannten Falldokumentationen hat
der zertifizierte Mediator demnach in den fiinf Jahren nach Abschluss der
Ausbildung insgesamt sechs eigene Mediationsfille zu dokumentieren

Die in Abs. 2 Ziff. 1 bis 3 genannten Detailanforderungen sind zu tberpriifen:
wir halten Angaben zu Geburtsort und Geburtsdatum des Mediators fiir
Uberflissig; sie sind zudem ebenso wie die in Ziff. 2 und 3 genannten Angaben
auch datenschutzrechtlich duerst problematisch.

Die Forderung, liber die o.g. Falldokumentationen hinaus weiterhin in
regelmaRigen Abstanden neue Falle vorzuweisen lehnen wir ab. Sie ist nicht
praxisnah, verlangt einen unverhaltnismaRig hohen Kontroll- bzw.
Verwaltungsaufwand und geht liber entsprechende Anforderungen an andere
Professionen deutlich hinaus. Als Instrument der Qualitdtssicherung halten wir
die Verpflichtung zu regelmaRiger Fortbildung in § 4 ZMediatAusbV fur
ausreichend.

Vorschlag zur Anderung von Abs. 3:

»(3) Der zertifizierte Mediator soll seine praktischen Mediationserfahrungen
regelmaRig im Rahmen von Supervision und Intervision reflektieren.”

Begriindung: s.o. zu § 4 Abs.2 Ziff. 2

Zu § 6 Bescheinigungen

Die in Abs. 2 und 3 jeweils Ziff.1 geforderten Angaben zu Geburtsort und
Geburtsdatum halten wir fiir untiblich und entbehrlich.

Vorschlag fiir einen zusatzlichen Abs. 2 Ziff. 5:

5. Bestédtigung tber die Vorlage von zwei Falldokumentationen gemaR §
3 Abs. 4 neu”

Begriindung: Die Dokumentation der eigenen Fille ist ein wichtiger Bestandteil
und zugleich Nachweis von qualifizierter Ausbildung und eigener praktischer
Erfahrung. Sie gehort zu den Voraussetzungen der Zertifizierung.
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Die Bescheinigung iiber die erfolgreiche Teilnahme an einer Ausbildung gemafR
§ 3 und die Bestatigung der Vorlage von zwei Falldokumentationen soll das
ausbildende Institut ausstellen.

Zu § 7 Anforderungen an Aus- und Fortbildungseinrichtungen

Vorschlage fiir Abs.1 Ziff.1 sowie Ziff 3 neu und einen Abs. 3 neu

,1. Uber eine Qualifikation nach § 2 Nummer 1 verfiigen, zertifizierter
Mediator sind und

2. (wie im Entwurf)

»3. (neu) iiber den Nachweis von vier eigenen Fillen gemaR § 5 Abs. 1 neu
verfiigen. Dariiber hinaus hat der zertifizierte Mediator, der als Ausbilder
titig ist, dokumentierte Nachweise iiber 15 weitere eigene Falle vorzulegen.”

Begriindung: Lehrkrifte in Mediationsausbildungen miissen im Sinne eigener
Glaubwiirdigkeit zertifizierte Mediatoren sein. Unsere langjahrige
Ausbildungserfahrung zeigt: umfangreiche Erfahrungen in eigener praktischer
Tatigkeit als Mediator sind unabdingbar, um qualifiziert zu lehren.

Abs.2 (wie im Entwurf)

Abs. (3) neu: ,, Bei Vorliegen der Voraussetzungen nach Abs. (1) und (2) und
eines entsprechenden Antrages kann eine Ausbildungseinrichtung
akkreditiert werden.”

Begriindung: Abs. (3) neu folgt der Anregung im Bericht des Rechtsausschusses
vom 30.11.2011, es solle eine privatrechtlich organisierte Stelle geschaffen
werden, , die die Zertifizierung von Ausbildungsinstituten....ermdglicht.“ Diese
sollen , die Ausbildung zum zertifizierten Mediator durchfiihren und die
entsprechenden Zertifikate fiir die Teilnehmer ausstellen®.

#
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Es leuchtet ein, dass ein Ausbildungsinstitut, das Ausbildungsteilnehmer
zertifiziert, selbst Giber eine entsprechende Akkreditierung/Zertifizierung
verfligen muss.

Zur Anlage , Ausbildungsinhalte”

In den Ausbildungsinhalten wird mehrfach der Begriff der , Technik”
verwendet. Um die Ausbildung flexibler zu gestalten und mehr Kreativitat
zuzulassen, schlagen wir vor, diesen Begriff durch ,Methode” zu ersetzen.
Hierbei verstehen wir Methode als Kombination aus verschiedenen Techniken,
um bei einer komplexen Problemstellung mit der jeweils passenden Technik
flexibel agieren und reagieren zu kénnen.

SchlieRlich schlagen wir vor, die Auflistung um

2.a. ee) Verhandeln
2.a. ff) Abschlussvereinbarung

zu erganzen.

Fur den Vorstand der Bundes-Arbeitsgemeinschaft fiir Familien-Mediation e.V.

A

Uwe Biirg Andrea Wagh
Sprecher der BAFM Sprecherigf der BAFM
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